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ОТ СОСТАВИТЕЛЯ

С целью реализации региональной Программы улучшения каче-
ства жизни населения Белгородской области и в рамках проведения 
ежегодной областной акции «Дни качества на Белгородчине» 9 ноября 
2023 года в Белгородской государственной универсальной научной 
библиотеке состоялась научно-практическая конференция «Качество 
в новой реальности» с участием представителей учреждений культуры, 
здравоохранения, органов власти и образования.

На конференции обсуждались критерии, характеризующие каче-
ство жизни населения, рассматривалась деятельность государственных 
структур по защите прав потребителей в Белгородской области, оцени-
вались показатели и интегральные свойства качества жизни человека 
в различных сферах.

В данный сборник включены материалы выступлений участников 
научно-практической конференции. Публикации даны в авторской 
редакции.
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ГОСУДАРСТВО И ПОТРЕБИТЕЛЬ – ЗА КАЧЕСТВО 
ТОВАРОВ И УСЛУГ

О. А. Шеметова,
заведующая консультационным центром 

по защите прав потребителей 
ФБУЗ  «Центр гигиены и эпидемиологии в Белгородской области»

День качества – событие, которое обращает внимание на основ-
ные составляющие качества жизни: качество продукции и услуг, 
качество окружающей среды и экологии, качество социальной сфе-
ры и отношений, здорового образа жизни. Я же предлагаю обсудить 
тему качества в несколько сокращенном формате: поговорим о  каче-
стве товаров и услуг, о роли государства и самого потребителя в этом 
вопросе.

Качество всегда выступало наиболее объективным и обобщен- 
ным показателем научного, технического, экономического и  со-
циального прогресса. Сегодня это еще и показатель конкуренто- 
способности продукции, критерий ее соответствия лучшим 
мировым стандартам. Считается, что наиболее эффективным 
способом обеспечения качества производимой продукции, вы-
полняемых работ и оказываемых услуг является применение 
различных механизмов управления, образующих систему так назы-
ваемого технического регулирования. Ведущее место в этой системе 
отводится государственному воздействию на сферы производства 
продукции, выполнения работ, оказания услуг, поскольку саморегуля-
ция отношений в указанных областях деятельности малоэффективна. 
Итак, о роли государства.

В нашей стране накоплен значительный опыт государственного 
управления качеством. Еще в период существования СССР исполь-
зовались различные организационные, экономические, технические 
и правовые инструменты. Действовала развернутая система государ-
ственных стандартов, строительных норм и правил, создавались от-
делы технического контроля, институты представителей заказчика, 
отраслевые системы управления качеством продукции и т. п.

Отечественная система управления качеством того време-
ни не отличалась единством регулирования, поскольку требо-
вания к продукции разрабатывались в различных ведомствах 
и  зачастую дублировали друг друга, не была гармонизирована 
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с международной, и прежде всего с европейской, системой, что созда-
вало дополнительные барьеры в сфере внешнеторговой деятельности 
и не обеспечивало равных условий для отечественных и зарубеж-
ных производителей на российском рынке. Кроме того, в отличие 
от промышленно развитых стран отечественная система контроля 
и  надзора за исполнением требований к продукции действовала 
в основном в секторе производства, на промышленных предприятиях, 
а не в сбытовом секторе, на рынке товаров, работ и услуг.

Уже в Российской Федерации в 1998–2000 годах была предпри-
нята попытка разработки основ национальной политики в области 
качества. Госстандарт России совместно с группой министерств 
и ведомств, с участием научно-исследовательских и академических ин-
ститутов предложил на обсуждение общественности Концепцию на-
циональной политики России в области качества продукции и услуг. 
Она задумывалась как система официальных взглядов на роль качества 
продукции и услуг в реализации национальных интересов России. Од-
нако на государственном уровне этот документ так и не был принят.

Важным шагом на пути совершенствования государственной 
системы управления качеством явилось принятие Федерального зако-
на от 27 декабря 2002 года «О техническом регулировании», с которого 
и началось реформирование сложившейся системы стандартизации 
и сертификации товаров и услуг.

Действующее на сегодняшний день законодательство содержит 
специальные нормативные акты и отдельные нормы, призванные обе-
спечить надлежащее качество товаров, работ, услуг. Прежде всего, это 
уже названный Федеральный закон «О техническом регулировании», 
а также Федеральные законы «О стандартизации в Российской Феде-
рации», «О защите прав потребителей» и ряд подзаконных норматив-
ных актов.

Но не будем углубляться в нормативно-правовую базу. Несколько 
слов с позиции обывателя – о том, как государство на сегодняшний день 
может повлиять и влияет на качество товаров и услуг. Не претендую 
на всеобъемлющую характеристику этого вопроса, приведу несколько 
примеров. Итак, распоряжением Правительства в 2015 году была учре-
ждена автономная некоммерческая организация «Российская система 
качества» (Роскачество). Одними из главных целей этой организации 
являются: продвижение российских производителей качественных то-
варов и услуг, а также просвещение потребителей в вопросах качества 
товаров и услуг.
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Выявление товаров, достойных российского знака качества, 
происходит по результатам веерных исследований, в ходе которых 
продукция, приобретенная в торговых точках страны, проверяется 
на  соответствие существующим стандартам качества и стандартам 
Российской системы качества. Сегодня, наверное, уже всем знаком 
этот знак, который мы встречаем на продуктах питания и других то-
варах, понимая – такая покупка будет удачной. Роскачество выбира-
ет приоритет «мягкой силы»: создает идеологию качества, формирует 
в обществе представления о качестве, распространяет знания и совер-
шенствует инфраструктуру качества. Стандарты Роскачества нахо-
дятся на верхней границе или превышают требования современных 
ГОСТов.

А что же такое ГОСТ? ГОСТ – это нормативно-правовой доку-
мент, в соответствии с требованиями которого производится стан-
дартизация производственных процессов и оказания услуг. Система 
ГОСТов была создана во времена Советского Союза и представляет 
собой набор стандартов, устанавливающих нормы производства про-
дукции. Предусматривалось, что каждый товар в стране будет соот-
ветствовать требованиям отдельного ГОСТа, регламентирующего 
именно его выпуск. Соблюдение требований, прописанных в ГОСТах, 
было обязательным для всех производителей.

Прерогатива разработки ГОСТов принадлежит исключительно 
государству, при этом каждый из подобных стандартов обязателен 
к  регистрации в Минюсте. С 01.09.2011 соблюдение ГОСТов носит 
рекомендательный характер, но за исключением сфер, продукция или 
услуги которых могут повлиять на жизнь и здоровье людей. Все ак-
туальные и отмененные ГОСТы можно посмотреть на официальном 
сайте Росстата. Если говорить в двух словах, то соблюдение ГОСТов 
при производстве продукции, выполнении работ и предоставлении 
услуг для потребителя является гарантией качества, а для произво-
дителя – одним из условий успешного ведения бизнеса. Ведь то, чем 
занимается или планирует заняться предприниматель, уже давно 
рассчитано, оптимизировано (конечно, при условии, что это не ин-
новация) и стандартизировано. Не нужно изобретать велосипед, его 
конструкция идеальна.

Не так давно на некоторых товарах появился еще один отличи-
тельный знак: марка с индивидуальным идентификационным кодом, 
так называемым Дата Матрикс кодом. В соответствии с этой мар-
кой можно отслеживать товар по системе мониторинга до момента 
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попадания продукта в руки покупателю. Код маркировки представ-
ляет собой уникальную последовательность символов. Оператор си-
стемы создает его отдельно для каждой единицы товара и передает 
сведения об этом производителю. Это обязательная маркировка. Код 
содержит главные сведения о производстве продукта: страну про-
исхождения, компанию производителя, основные характеристики, 
модель, цвет, размер.

Проект разработки Единой системы маркировки одобрили 
в  2017  году. В 2018 году вышло соответствующее распоряжение Пра-
вительства РФ, в котором задали главные принципы работы системы 
маркировки и средств идентификации. Еще через год установили еди-
ную систему мониторинга товаров, подлежащих обязательной марки-
ровке средствами идентификации. Маркировка становится гарантией 
того, что товар произведен легально, не является подделкой, а произ-
водитель имеет на это разрешение. Как следствие – покупатели могут 
быть уверены в том, что приобретают качественный продукт. 

Но и государство получает свою пользу от маркировки, контро-
лируя работу рынка и таким образом противодействуя теневому сек-
тору. С помощью организации системы мониторинга увеличивается 
доход, поступающий в бюджет. Профильные ведомства получают ин-
формацию о продаваемых товарах в режиме реального времени, что 
позволяет им оперативно выявлять нарушения.

Как пример: по данным одного из крупнейших маркетинговых 
агентств до появления маркировки объем российского рынка обуви 
оценивался в 329 млн пар. Система маркировки показала, что цифры 
серьезно занижены. Так, сейчас в системе «Честный знак» уже выпу-
щено более 2 млрд кодов для маркировки обуви, и рост продолжается.

Перечень продукции для обязательной маркировки постепенно 
расширяется. 

На сегодняшний день обязательной маркировке подлежат, 
например:

1.	 	Табачные изделия.
2.	 	Товары легкой промышленности.
3.	 	Обувь.
4.	 	Лекарства.
5.	 Парфюмерия.
6.	 	Фотоаппараты и лампы-вспышки.
7.	 	Шины и автомобильные покрышки.
8.	 Шубы.
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9.	 	Молочная продукция.
10.	 	Упакованная вода.
В 2024 году обязательная маркировка распространится на боль-

шую часть потребительских товаров. Вся система цифровой марки-
ровки и прослеживаемости товаров называется «Честный знак». И она 
включает два компонента:

•	 цифровое решение маркировки и прослеживаемости;
•	 инструмент общественного контроля (приложение «Честный 

знак»).
Приложение «Честный знак» доступно для скачивания. С помо-

щью любого смартфона, в котором оно установлено, можно считать 
Дата Матрикс код или другой тип маркировки на упаковке товара и 
моментально получить результаты проверки. Контролирующим орга-
ном от имени государства в данном случае выступает Роспотребнад-
зор. Но ведь не только вопросы, связанные с маркировкой, становятся 
причиной обращения потребителей в Роспотребнадзор. А если при-
обретенный товар оказался с недостатком и потребитель хочет с по-
мощью надзорной инстанции наказать недобросовестного продавца? 
В этом случае необходимо направить письменную жалобу или элек-
тронное обращение в Роспотребнадзор.

Однако здесь надо помнить: до подачи обращения в Роспотреб-
надзор нужно соблюсти претензионный порядок по разрешению по-
требительских споров. Без этого государственный надзорный орган 
не имеет права проводить проверку предпринимателей по факту на-
рушения.

В случае подтверждения обоснованности жалобы специалисты 
Роспотребнадзора могут применить не только меры административ-
ного воздействия в виде предупреждения или штрафа, но и приоста-
новить деятельность такого продавца (производителя, исполнителя 
услуг).

Как на уровне государства рассматривается и решается вопрос ка-
чества товаров и услуг. Какова роль потребителя в вопросе обеспече-
ния качества товаров и услуг? Ее точно нельзя недооценивать.

Во-первых, потребитель играет роль экономического жюри, оце-
нивая качество товаров и услуг на рынке. Он выбирает наиболее под-
ходящие товары по соотношению цены и качества, что стимулирует 
производителей совершенствовать свою продукцию.

То есть тут уместно будет вспомнить расхожее выражение: 
«Потребитель голосует рублем».
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Во-вторых, зачастую государство отводит потребителю важную 
роль осуществления общественного контроля. Например, именно так 
задумывалась вышеназванная система «Честный знак». Обнаружив 
контрафактную продукцию, на которой отсутствует или не читается 
Дата Матрикс код потребитель через это же приложение может сооб-
щить контролирующим органам об обнаружении контрафакта.

В-третьих, грамотный потребитель не оставит себя в обиде и от-
стоит свое право на качество товаров и услуг, вооружившись Законом 
о защите прав потребителей. Согласитесь, нередки случаи, когда, обна-
ружив в товаре брак, человек просто расстроится и не станет занимать-
ся этим вопросом, да еще приговаривая, что «нигде порядка и  контроля 
нет». Но ведь и потребитель – это тоже своеобразный контролер, кото-
рый может влиять на ситуацию. Вот не опустил он руки, а изучил на-
званный Закон и обратился к производителю или продавцу, потребовал 
возврата денег за некачественный товар, а если начнется волокита с рас-
смотрением претензии – предъявил требование о выплате неустойки. 
До суда дошло – потребитель вправе требовать кроме названного и воз-
мещения убытков, понесенных в связи со сложившейся ситуацией, ком-
пенсации морального вреда и выплаты в его пользу штрафа в размере 
50 % от суммы, присужденной судом в его пользу.

И чем чаще потребители будут грамотно отстаивать свои права, 
тем меньше у производителей, продавцов, исполнителей услуг будет 
поводов думать, что халатное отношение к своему делу, к качеству то-
варов и услуг может быть нормой и пройдет для них без последствий. 
Поэтому я призываю потребителей не пускать ситуацию на самотек, 
а пользоваться предоставленными им правами. Это как в любом жи-
тейском вопросе – для достижения результата необходимо приложить 
усилия. И тогда будет достигнуто материальное, моральное удовлетво-
рение для самого потребителя, и продавец (производитель, исполни-
тель услуг) получит достойный урок, стимулирующий в дальнейшем 
серьезно относиться к понятию «качество товаров и услуг» и потреби-
тельским правам.

Сотрудники нашего консультационного центра по защите 
прав потребителей, в свою очередь, всегда готовы оказать поддерж-
ку и  юридическую помощь – проконсультировать, подготовить 
претензию или исковое заявление в суд. Мы находимся по адресу: 
г. Белгород, ул. Губкина, 48; тел. 51-98-72.
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ЦИФРОВАЯ МАРКИРОВКА ТОВАРОВ
В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

О. В. Беликова,
заместитель начальника отдела защиты прав потребителей

Управления Роспотребнадзора по Белгородской области

Распространение некачественной и контрафактной продукции – 
серьезная проблема как для потребителей, так и производителей. Это 
не только влечет финансовые убытки, но и сказывается на репутации 
производителя, может принести моральный и в некоторых случаях 
даже физический ущерб потребителю.

Анализ Минпромторга подтверждает, что с 2018 года на россий-
ском рынке выявлено более 6 млн единиц контрафактной продукции. 
Отследить ее перемещение и реализацию без особой системы было 
затруднительно. Но проект «Честный знак» предусматривает все дета-
ли, чтобы уменьшить количество производимого контрафакта и при-
влечь распространителей такой продукции к ответственности.

Предпосылками для внедрения системы прослеживания товаров 
стали следующие факторы:

•	 значительный объем продукции, произведенной и импорти-
рованной нелегально;

•	 отсутствие налоговых отчислений в государственный бюджет 
из-за нелегального товарного оборота;

•	 фальсификация популярных брендов, что способствует паде-
нию их репутации;

•	 наличие угрозы жизни и здоровью человека, возникающей 
из-за фальсификации товаров.

Цифровая маркировка товаров началась в 2016 году с алкогольной 
продукции.

Для контроля над объемами производства и оборота алкого-
ля была разработана Единая государственная автоматизированная 
информационная система учета производства и оборота этилового 
спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции – ЕГАИС.

В 2016 году был осуществлен пилотный проект по обязательной 
маркировке меховых изделий контрольными (идентификационными) 
знаками, целью которого являлась борьба с реализацией на террито-
рии России контрафактных товаров из натурального меха.
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В 2019 году система маркировки алкогольной продукции и мехо-
вых изделий стала частью единой национальной системы маркировки 
и прослеживания товаров «Честный знак».

Распоряжениями Правительства РФ от 28 апреля 2018 года № 792-р 
и от 8 ноября 2019 года № 2647-р принято решение расширить список 
товаров, которые подлежат обязательной цифровой маркировке, в ко-
торые вошли табачная продукция, духи и туалетные воды, одежда, 
обувные товары, шины, фотокамеры и отдельные виды молочной про-
дукции. Компаниям-производителям при этом необходимо наносить 
на свою продукцию идентификатор системы «Честный знак» – двух-
мерный код в формате Data Matrix. Полномочия оператора информа-
ционной системы, осуществляющего информационное обеспечение, 
закреплены за Центром развития перспективных технологий (ЦРПТ).

Любой человек, у которого на смартфоне установлено приложе-
ние «Честный знак», сможет проверить легальность товара. Всё, что 
нужно покупателю, – скачать приложение и отсканировать код. Также 
покупателю будет доступна информация о продукции: данные о про-
изводителе, дате и месте изготовления, сроках годности и условиях 
хранения, подробное описание товара.

Система основывается на трех принципах маркировки товаров:
•	 во-первых, каждой единице товара присваивается уникаль-

ный код;
•	 во-вторых, создается система, где хранится полный объем ин-

формации, которая касается всех участников процесса;
•	 в-третьих, формируется единый каталог промаркированных 

товаров.
В настоящее время прослеживается отчетливая тенденция: всех 

участников процесса маркировки товаров средствами идентифика-
ции можно условно разделить на сторонников маркировки, которые 
поддерживают идею маркировки и представляют ее как вид борьбы 
с контрафактом, и ее противников. Что касается противников марки-
ровки, то они считают, что ее введение приводит к повышению расхо-
дов производителей и росту цен на товары, а также ставит под угрозу 
исчезновения малый и средний бизнес в России. В качестве одного 
из недостатков маркировки следует отметить высокий уровень затрат 
для бизнеса.

В 2019 году были проведены исследования пищевой промыш-
ленности, где был рассчитан примерный объем затрат на внедрение 
цифровой маркировки в кондитерской отрасли. Итак, по данным 
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Росстата в 2019 году в России было произведено 3,6 млн т конди-
терских изделий. Производителям пришлось бы промаркировать 
примерно 36 млрд упаковок данной продукции.

Первая статья расходов – средства идентификации. Стоимость 
средств идентификации, которые необходимо закупить производи-
телю у Центра развития перспективных технологий для маркировки 
36 млрд упаковок, составит 18 млрд руб. в год.

Вторая статья расходов – оборудование. Не стоит забывать, что 
производителям необходимо будет приобрести специальное обо-
рудование для нанесения меток и их считывания, а также выделить 
средства на его обслуживание и амортизацию. Например, совокупные 
затраты производителей и продавцов всей пищевой продукции соста-
вят не менее 1 трлн руб. в год.

Третья статья расходов – нечитаемые коды и списываемый товар. 
Современные линии фасуют и упаковывают сотни и тысячи единиц 
товаров в минуту, и скорость существующих принтеров не соответ-
ствует скорости фасовки, поэтому производителям придется снижать 
скорость работы линии для нанесения маркировки. Также в настоя-
щее время современная техника не может гарантировать считывания 
информации с каждого нанесенного кода. В этом случае нечитаемый 
товар придется списать.

Таким образом, в силу больших затрат многие представители 
мелкого бизнеса не смогут покрыть расходы по маркировке, что мо-
жет привести к их закрытию. Данная проблема является одной из са-
мых серьезных, так как малый и средний бизнес – это существенная 
составляющая экономики Российской Федерации.

К преимуществам цифровой маркировки можно отнести:
1)	 борьбу с подделками, повышение безопасности населения;
2)	 возможность для потребителей узнавать о товаре всю инфор-
мацию прямо в магазине через приложение «Честный знак»;
3)	 отсутствие технической возможности продать просроченный 
товар;
4)	 повышение имиджа и инвестиционной привлекательности 
страны.
Управление Роспотребнадзора по Белгородской области система-

тически отслеживает данную информацию для принятия мер по не-
допущению оборота нелегальных товаров.

Так, с января 2023 года Управлением в рамках проведения меро-
приятий без взаимодействия с контролируемыми лицами, используя 
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информацию, размещенную в системе «Честный знак», хозяйствую-
щим субъектам объявлено 607 предостережений о недопустимости 
нарушения обязательных требований в части правил маркировки 
товаров средствами идентификации.

Через систему «Честный знак» поступают жалобы от граждан 
о  несоответствии маркировки либо ее отсутствии; отслеживается 
реализация продукции с истекшим сроком годности; двойные про-
дажи (реализация товаров по одному коду несколько раз); реали-
зация товаров с незарегистрированными кодами идентификации; 
реализация товаров участниками, не зарегистрированными в системе 
«Честный знак», что также является нарушением обязательных устав-
ленных требований; реализация товаров без сопроводительной 
документации.
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РОЛЬ ФИЗИЧЕСКОЙ КУЛЬТУРЫ И СПОРТА
В ПОВЫШЕНИИ КАЧЕСТВА ЖИЗНИ

Н. А. Лузанова,
главный специалист отдела 

организационно-методической работы и правового обеспечения 
министерства спорта Белгородской области

Улучшение качества жизни человека является стратегической 
задачей развития общества. Качество жизни человека и его здоровье 
теснейшим образом взаимосвязаны. Счастливый человек – это человек 
здоровый. В деле сохранения здоровья задействовано много всевоз-
можных ресурсов. Но важнейшим условием в укреплении здоровья 
является здоровый образ жизни, а он опирается, прежде всего, на фи-
зическую активность, на занятия физкультурой и спортом. Спорт 
всячески способствует гармоничному развитию человека. Заня-
тие физической культурой и спортом является главной движущей 
силой, поддерживающей и  обеспечивающей нормальное функцио-
нирование всех органов и  систем в организме человека: укрепляет 
иммунитет, сердечно-сосудистую систему, опорно-двигательный 
аппарат. Физкультура и спорт дарят заряд бодрости и оптимизма, 
закаливают, ограждают человека от различных заболеваний, улучша-
ют физическую форму и, соответственно, внешний вид. Спорт – это 
еще и отличное настроение, высокий жизненный тонус и необычай-
ный душевный подъем, и это прекрасная основа для стремления 
к успеху, новым свершениям и плодотворному труду. Хочется, чтобы 
каждый из нас понимал это и претворял в жизнь.

Руководством региона уделяется огромное внимание развитию 
физической культуры и спорта на территории Белгородской области, 
создаются необходимые условия, инициируются проекты, реализуют-
ся программы. Губернатор Белгородской области В. В. Гладков не раз 
подчеркивал важность занятий физкультурой, спортом как основы 
здоровья жителей области.

В государственной программе «Развитие физической культуры 
и спорта в Белгородской области» (утверждена постановлением пра-
вительства Белгородской области от 30 декабря 2013 года № 529-пп) 
обозначена стратегическая задача – это формирование здорового об-
раза жизни населения, повышение социальной активности, продление 

Роль физической культуры и спорта 
в повышении качества жизни
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жизни. И в рамках ее решения министерством спорта Белгородской 
области реализуются мероприятия по следующим направлениям:

•	 развивается спортивная инфраструктура;
•	 создаются условия для развития физической культуры и мас-

сового спорта среди различных категорий населения области;
•	 внедряется Всероссийский физкультурно-спортивный ком-

плекс «Готов к труду и обороне» (ГТО).
Расскажу о каждом из этих направлений. Первое направление  – 

развитие спортивной инфраструктуры. На территории региона функ-
ционируют более 6,5 тысяч спортивных сооружений (стадионы, 
ледовые арены, манежи, бассейны, лыжные трассы и физкультурно- 
оздоровительные комплексы, действует многофункциональный 
спортивно-развлекательный комплекс «Белгород-Арена»).

Также каждый год строятся новые спортобъекты; закупается 
спортивно-технологическое оборудование для создания или модер-
низации футбольных полей с искусственным покрытием, для созда-
ния малых спортивных площадок, монтируемых на открытом воздухе 
или в закрытых помещениях, площадок для сдачи норм ГТО, стро-
ятся крытые футбольные манежи. Так, в 2022 году введен в эксплуа-
тацию крытый футбольный манеж в г. Белгороде по ул. Белинского, 
универсальный ФОК в г. Белгороде, физкультурно-оздоровительный 
комплекс в пгт Уразово Валуйского городского округа, физкультурно- 
оздоровительный комплекс «Золотые перчатки» в г. Старый Оскол, 
3 спортивные площадки для сдачи норм ГТО в Старооскольском, 
Губкинском, Шебекинском городских округах. Капитально отремон-
тировано 4 объекта спорта.

В 2022 году в с. Беловское Белгородского района создана «умная» 
спортивная площадка. В 2023 году в г. Белгороде по ул. Королёва 
также открылась «умная» площадка. Эти площадки оснащены со-
временным спортивно-технологическим оборудованием с доступом 
в  Интернет и специальными мобильными приложениями с возмож-
ностью выстраивания индивидуального плана тренировок. При наве-
дении смартфона на QR-код занимающийся сможет перейти на сайт, 
где размещаются видеоуроки. Профессиональный тренер подробно 
расскажет и покажет, как правильно работать с тренажерами. Для 
доступности занятий спортом «умные» площадки имеют точки 
беспроводного доступа в Интернет.

Правительством Белгородской области совместно с ПАО «Газпром» 
введены в эксплуатацию в 2023 году два физкультурно-оздоровительных 
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комплекса (в пгт Томаровка с универсальным спортивным залом 
и в пгт Майский с ледовой ареной).

В начале 2023 года в юго-западном районе г. Белгорода открыт 
Дворец спорта «Салют», который находится на ул. Белинского. 
На  площади более 3 тыс. м2 расположен большой универсальный 
спортивный зал с трибунами на 400 посадочных мест и трехэтажное 
здание для тренировок по различным видам спорта.

На первом этаже Дворца спорта оборудовали игровой зал для 
волейбола, баскетбола, гандбола, бадминтона, мини-футбола и еди-
ноборств. На втором этаже находятся залы для общей физической 
подготовки, аэробики и тренажерный зал. На третьем расположен еще 
один зал ОФП. Рядом с дворцом находится крытый футбольный ма-
неж и два открытых футбольных поля.

15 сентября 2023 года состоялось открытие Центра адаптивных 
видов спорта «Вершина», основной задачей которого является разви-
тие и популяризация адаптивной физической культуры и спорта на 
территории региона. Он построен по инициативе Губернатора Бел-
городской области В. В. Гладкова при поддержке Паралимпийского 
комитета России. Общая площадь Центра составляет более 4 тыс. м2. 
А все его залы – универсальный, для настольного тенниса, волейбола, 
тренажерный и для силовых видов, а также подсобные помещения – 
полностью адаптированы для людей, имеющих инвалидность. Здесь 
будут проходить занятия по 13 спортивным дисциплинам и одно-
временно смогут заниматься более 135 человек. Рядом с  Центром 
находится спортивный стадион с беговыми и легкоатлетическими 
дорожками. Также для полного комфорта спортсменов с ОВЗ Центру 
«Вершина» вручили ключи от современного автобуса. Занятия физ-
культурой и спортом особенно важны для этой категории людей, 
потому что качество жизни повышается не только через улучшение 
состояния физического здоровья, но и благодаря общению, реализа-
ции, положительным эмоциям.

В Центре будет осуществляться реализация социально значимо-
го проекта «СВОИ», направленного на вовлечение в систематические 
занятия адаптивной физической культурой и спортом участников 
боевых действий и жителей Белгородской области, получивших ране-
ния и увечья в ходе специальной военной операции. Проект реализу-
ется в формате партнерского наставничества, что позволит выстроить 
адресную систему сопровождения этих людей средствами адаптивной 
физической культуры и спорта.
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1 ноября 2023 года состоялось торжественное открытие Центра 
для занятий художественной гимнастикой, спортивной акробати-
кой и прыжками на батуте под названием «Сирень» в г. Белгороде 
по ул. Мокроусова, 6. Для проведения учебно-тренировочного процес-
са и  соревнований предусмотрены два основных зала: зал для худо-
жественной гимнастики, зал для спортивной акробатики и прыжков 
на  батуте. А для предоставления физкультурно-оздоровительных 
услуг населению имеется 6 тренировочных залов.

Уровень обеспеченности жителей Белгородской области спортив-
ными сооружениями составляет 89 %. Этот показатель на 30 % боль-
ше, чем в среднем по России (59 %).

Второе направление, способствующее улучшению качества жиз-
ни, осуществляется посредством вовлечения жителей региона в мас-
совую физическую культуру. На прошлой неделе в г. Перми состоялся 
IX Международный спортивный форум «Россия – спортивная дер-
жава», на котором в своем выступлении Президент России В. В. Пу-
тин сказал: «Особое внимание будем уделять массовому спорту. Наша 
задача – вовлечь в систематические занятия спортом к 2030 году 70 % 
российских граждан, то есть сделать спорт нормой жизни для 93 мил-
лионов человек, причем всех возрастов и групп здоровья».

С этой целью реализуются различные проекты. Так, с 2019 года 
каждое лето проводится проект «Дворовый тренер». В этом году 
в течение трех летних месяцев в парках, дворах школ и многоквартир-
ных домов действовало более 400 спортплощадок и более 500 опытных 
тренеров и инструкторов по спорту проводили для всех желающих 
бесплатные занятия по общей физической подготовке, по игровым 
видам спорта (футбол, баскетбол, волейбол), по единоборствам (бокс, 
каратэ, тхэквондо), проводились спортивные праздники и междворо-
вые соревнования, зарядки с чемпионами, для которых привлекались 
известные спортсмены региона (Сергей Алиев – чемпион по бодибил-
дингу, Тарас Хтей – олимпийский чемпион, футболисты футбольного 
клуба «Салют», чемпионы по тхэквондо, кикбоксингу, боксу, баскет-
болу и волейболу).

Главная цель проекта «Дворовый тренер» – вовлечение людей 
разных возрастных категорий во всех муниципальных образованиях 
региона в физическую культуру и спорт на площадках шаговой 
доступности. В этом году участниками проекта стали порядка 100 ты-
сяч человек. Губернатор области сказал: «За счет того, что удалось 
максимально охватить все спортивные площадки, которые были по-
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строены за последние два года, занятия проводились и в новых парко-
вых зонах, которые открывались по всей области, например, в городах 
Короча и Белгород. Я рад, что этот проект востребован. Занимаясь 
спортом, мы заботимся о своем здоровье».

Следующим летом призываем всех присоединяться к проекту 
(расписание площадок дворовых тренеров размещается на сайте ми-
нистерства спорта Белгородской области (www.bel-sport.ru)).

Еще один очень значимый проект, о котором хотелось бы рас-
сказать, – «Плавание для всех», который реализуется в соответствии 
с  перечнем поручений Президента Российской Федерации. «Пла-
вание – это не просто вид спорта, а жизненно необходимый навык, 
закалка здоровья», – подчеркнул В. В. Путин. Поддержал инициативу 
и Губернатор Белгородской области В. В. Гладков. Помимо обучения 
программа позволит сделать плавание еще более доступным видом 
спорта и привлечь к здоровому образу жизни с самого детства. Про-
ект направлен на обучение детей плаванию как базовому жизнеобе-
спечивающему навыку, на повышение безопасности детей на воде, 
а также на рост уровня здоровья и спортивной закалки школьников. 
Перед началом реализации проекта было проведено тестирование. 
Его результаты показали, что более половины учащихся не просто 
не умеют плавать, а даже не могут держаться на воде. В рамках этой 
программы для школьников проводятся специальные занятия, на 
которых детей обучают плаванию. В 2022 году Белгородская область 
заняла первое место по вовлеченности населения в программу «Пла-
вание для всех» – ее участниками стали 54 529 человек (конкурс луч-
ших практик реализации межведомственной программы «Плавание 
для всех» в субъектах РФ, учрежденный Всероссийской федерацией 
плавания).

Привлечение к занятиям физкультурой и спортом осуществля-
ется посредством проведения на территории региона физкультур-
но-массовых и спортивных мероприятий, самые крупные из которых:

•	 полумарафоны – на территории области ежегодно проводятся 
4 полумарафона (Белгородский, Оскольский, Красногвардей-
ский, Губкинский);

•	 марафон – Яковлевский марафон с общим количеством участ-
ников 16 500 человек;

•	 «Лыжня России» (5 тыс. участников);
•	 «Кросс нации» (2,5 тыс. участников);
•	 Всероссийский полумарафон «ЗаБег.РФ» (2,5 тыс. участников);
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•	 «Российский Азимут» (до 2 тыс. участников);
•	 легкоатлетический забег «Губернаторская эстафета» (1,5 тыс. 

участников).
Практически все эти мероприятия рассчитаны на разные воз-

растные категории начиная от 3 лет. Все новости о предстоящих меро-
приятиях, проектах, известных спортсменах, о победах публикуются 
«ВКонтакте» в нашем паблике «Министерство спорта Белгородской 
области». У спортивных школ также есть свои страницы в соцсетях, 
новостные обновления происходят ежедневно.

Третье направление – участие во Всероссийском физкультур-
но-спортивном комплексе «Готов к труду и обороне» (ГТО) – способ-
ствует улучшению физической подготовки жителей и, соответственно, 
улучшению здоровья и качества жизни. Тем, кто успешно сдал спор-
тивные нормативы, выдают знак отличия ГТО – бронзовый, серебря-
ный или золотой значок.

Сдать нормативы на знаки отличия ГТО может любой желающий 
в возрасте от 6 до 70 лет и старше. Обязательными нормативами для 
каждой возрастной группы являются 6 дисциплин: бег на короткие 
и  длинные дистанции, метание снаряда, наклоны, плавание, подтя-
гивание и поднимание туловища. В школах, детских садах (для детей 
с 6 лет), в вузах и ссузах сдача нормативов ГТО организуется по месту 
учебы преподавателями физкультуры. Также любой житель региона 
может сдать нормативы ГТО и получить знак отличия. Для этого 
необходимо осуществить 5 шагов:

1)	 зарегистрироваться на портале www.gto.ru;
2)	 получить медицинский допуск;
3)	 подать заявку в Центр тестирования ГТО любым удобным 
способом (центры тестирования есть в каждом муниципальном 
образовании региона; также можно обратиться в Региональный 
центр тестирования ГТО);
4)	 выполнить нормативы ГТО в удобный день, в удобное время и 
в удобном месте;
5)	 в торжественной обстановке получить знак отличия и удосто-
верение к нему, гордо носить знак, являясь примером для родных, 
друзей и коллег.
Золотые, серебряные и бронзовые значки ГТО дают абитуриентам 

дополнительные баллы к ЕГЭ при поступлении в вуз. Благодаря ему сту-
денты могут претендовать на повышенную стипендию, а работающие – 
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на прибавку к зарплате. И таким образом занятие физической культу-
рой влияет на повышение качества жизни человека.

Главное – спортом может заниматься абсолютно каждый чело-
век, независимо от его подготовки, физической формы и состояния 
здоровья.

Занимайтесь спортом, улучшайте здоровье, и качество вашей 
жизни улучшится!

По итогам 2022 года Белгородская область входит в пятерку луч-
ших регионов по вовлеченности населения в занятия физической 
культурой и спортом. Давайте продвинемся в этом рейтинге в лидер-
ские позиции! Было бы желание – возможности имеются!
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ГОСУДАРСТВЕННЫЕ ПРОГРАММЫ ПОДДЕРЖКИ 
ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ, ПРОДУКТЫ АО «РОССЕЛЬХОЗБАНК»

Н. В. Чернышова,
начальник отдела розничных продаж 

Белгородского регионального филиала АО «Россельхозбанк»

Акционерное общество «Российский сельскохозяйственный 
банк» – один из крупнейших банков в России. Был основан в 2000 году 
в целях развития национальной кредитно-финансовой системы 
агропромышленного сектора и сельских территорий Российской 
Федерации. Сегодня это универсальный коммерческий банк, предо-
ставляющий все виды банковских услуг и занимающий лидирующие 
позиции в финансировании агропромышленного комплекса России.

АО «Россельхозбанк» имеет высокую системную значимость для 
российской экономики и национальной банковской системы, что под-
тверждается рейтинговым агентством АКРА. 25 марта 2022 года АКРА 
подтвердило кредитный рейтинг АО «Россельхозбанк» на уровне 
AA(RU), прогноз «Стабильный».

АО «Россельхозбанк» поддержит пенсионеров единовремен-
ной выплатой 2 500 рублей. С 1 октября 2023 года стартовала акция 
по  переводу пенсии в банк. Период проведения акции – с 01.10.2023 
по 11.03.2024. Участник акции – физическое лицо, не получавшее пен-
сионные выплаты на счета, открытые в АО «Россельхозбанк» в период 
с 01.07.2023 по 30.09.2023 включительно, и выполнившее условия 
проведения акции.

Основные условия:
1.	 В период с 01.10.2023 по 31.12.2023 (включительно) клиенту 

необходимо:
•	 иметь действующую / вновь открытую дебетовую карту с та-

рифным планом «Пенсионный»;
•	 оформить заявление на перевод пенсии на счет данной дебето-

вой карты.
2.	 В период с 01.10.2023 по 29.02.2024 (включительно) клиенту 

необходимо:
•	 получить первое зачисление пенсии на счет дебетовой карты, 

указанной в п. 1;
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•	 совершить минимум одну расходную операцию на любую 
сумму с использованием карты / реквизитов карты / счета 
карты, на которую поступает пенсия.

Выплата вознаграждения в рамках акции осуществляется банком 
на  счет вышеуказанной дебетовой карты на следующий месяц 
до 10 числа.

Наш банк активно сотрудничает с Ассоциацией развития фи-
нансовой грамотности, и одна из важных миссий – это повышение 
финансовой грамотности населения, в том числе просвещение 
по финансовым вопросам.

Сегодня предлагаю поговорить о «Государственных программах 
поддержки физических лиц».

Банк активно участвует в государственных программах и про-
ектах, которые инициирует Министерство сельского хозяйства при 
поддержке Правительства РФ (на основании постановления № 1567 
от 30 ноября 2019 г.). В банке запущена программа «Сельская ипоте-
ка». Цель данной программы – поддержать жителей нашего региона 
в приобретении или строительстве своего жилого дома.

Обязательные условия в соответствии с постановлением:
1.	 Банк направляет денежные средства на приобретения жилого 

дома: от застройщика – не старше 3 лет, от физического лица – 
не старше 5 лет.

2.	 Срок ипотечного кредита – до 25 лет.
3.	 Первоначальный взнос – 20 %.
4.	 Максимальная сумма кредита – до 6 млн руб. на 1 члена 

семьи (в ипотечном кредите могут участвовать как супруга, 
так и супруг, тогда сумма ипотечного кредита может возрасти 
до 12 млн руб.).

Вторая программа, о которой я хотела бы вам рассказать, была 
разработана при поддержке Министерства сельского хозяйства – это 
«Потребительский кредит для жителей села со льготной процентной 
ставкой». Данная программа позволит сельским жителям сделать 
ремонт в жилом доме, провести в дом электроснабжение, водоснаб-
жение, отопление, газоснабжение. Участниками данной программы 
могут быть только сельские жители.

Третья программа разработана с Федеральной налоговой служ-
бой. В отделениях нашего банка можно открыть специальный инве-
стиционный счет (ИИС), который дает возможность получить доход 
и налоговые льготы от государства (ст. 219 Налогового кодекса).
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Основные условия:
1.	 Счет открывается на 3 года.
2.	 Каждый год физическое лицо может получить возврат 

на взносы на сумму до 400 тыс. руб.
3.	 Каждый год сумма возврата может составлять до 52 тыс. руб. 

плюс инвестиционный доход в зависимости от выбранной 
стратегии в банке.

Данную информацию мы подготовили для того, чтобы каж-
дый житель села знал о дополнительных возможностях, которыми 
он может воспользоваться в банке при поддержке государства.
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ПОТРЕБИТЕЛЬСКАЯ КОРЗИНА КАК ИНДИКАТОР 
КАЧЕСТВА ЖИЗНИ НАСЕЛЕНИЯ

Е. Н. Решетняк,
преподаватель 

ОГАПОУ «Белгородский техникум общественного питания»

Потребительской корзиной принято называть набор продук-
тов, перечень товаров и услуг, необходимых человеку, его здоровью и 
удовлетворению минимальных потребностей. Это минимум, доста-
точный для жизни человека в течение одного месяца. Вопросы, ка-
сающиеся характеристики потребительской корзины, регулируются 
ФЗ «О потребительской корзине в целом по Российской Федерации». 
Стоимость потребительской корзины ежемесячно рассчитывается 
статистической службой. Потребительская корзина состоит из това-
ров и услуг, разделенных на три группы: продукты питания  – 50  %, 
непродовольственные товары – 25 %, услуги (включая жилищно- 
коммунальные услуги, транспорт и т. д.) – 25 %.

Набор продуктов на год, рассчитанный по нормам для среднеста-
тистического трудоспособного россиянина, составляет:

•	 хлеб – 126,5 кг,
•	 картофель – 100,4 кг,
•	 овощи – 114,6 кг,
•	 свежие фрукты – 60 кг,
•	 кондитерские изделия и сахар – 23,8 кг,
•	 молочные продукты – 290 кг,
•	 растительное масло и другие жиры – 11 кг,
•	 яйца – 210 шт., 
•	 мясо – 58,6 кг, 
•	 рыба – 18,5 кг, 
•	 прочие продукты (соль, чай, специи) – 4,9 кг.
Необходимые непродовольственные товары включают:
•	 все обязательные платежи за жилье и коммунальные услуги, 

налоги, расходы, связанные с транспортом;
•	 участие в культурных мероприятиях; другие необходимые 

расходы.

Потребительская корзина как индикатор 
качества жизни населения
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Объем корзин определяется для каждой группы населения и для 
каждой области в отдельности. При этом учитываются следующие 
факторы:

•	 местные особенности потребления отдельных видов товаров;
•	 местные климатические особенности (потребность в одежде, 

обуви, месяцы отопительного периода);
•	 другие национальные традиции, влияющие на потребитель-

ские требования населения.
Потребительская корзина в РФ хотя и является близким по зна-

чению к прожиточному минимуму индикатором благосостояния 
населения, но далеко не идентичным. Прожиточный минимум – это 
минимальный размер дохода, который должен получать каждый 
человек. Такая сумма позволит обеспечить определенный минималь-
ный уровень жизни. А в числовом выражении это конкретная рас-
четная величина, которая определяется через расчет «продуктовой 
корзины». До конца 2020 года прожиточный минимум был равен 
стоимости потребительской корзины.

Новый подход к формированию потребительской корзины дол-
жен быть реализован к концу 2023 году. Изменится не только ее 
состав, но и принципы, определяющие потребности населения. В не-
которых регионах уже начали действовать «пилотные» схемы, кото-
рые позволили существенно снизить уровень бедности:

•	 будут рассмотрены новые принципы формирования потреби-
тельской корзины;

•	 будут выслушаны мнения медицинского сообщества и стати-
стики;

•	 будут рассмотрены предложения по определению доли затрат 
на непитательные товары и услуги;

•	 будут рассмотрены предложения по совершенствованию 
правил определения прожиточного минимума для каждой 
группы населения.

В настоящее время потребительская корзина используется для 
того, чтобы рассчитать инфляцию. Росстат использует потребитель-
скую корзину, в которую входит около 600 товаров и услуг. Например, 
хлеб, мясо, крупы, молоко, овощи, одежда, лекарства, бытовая техни-
ка, бензин, стрижка, проезд в метро и многое другое. Каждый месяц 
региональные органы статистики отслеживают цены на эти товары 
и услуги в магазинах, на рынках, у производителей в своих регионах, 
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рассчитывают среднее значение и передают в федеральный Росстат 
для расчета среднего значения по стране.

Росстат каждый год меняет состав потребительской корзины в за-
висимости от реальных расходов семей. В состав корзины обычно вхо-
дят продукты, которые занимают большую долю в структуре семейного 
бюджета, и крупные покупки, такие как стройматериалы, автомобиль.

В 2023 году в структуре потребительских расходов населения 
наибольший удельный вес имели продовольственные товары – 38 %, 
непродовольственные товары – 35,6 %, услуги – 26,3 %. Среди продук-
тов питания самую большую долю занимают мясопродукты – 9,2  %, 
овощи – 4,6 %, алкогольные напитки – 4,1 %, кондитерские изделия – 
2,7 %, фрукты – 2,2 %, общепит – 2,2 %, рыбопродукты – 2,1 %, масло 
и жиры – 1,2 %.

Одежда в структуре потребительских расходов россиян состав-
ляет около 4 %, обувь – 1,7 %, моющие средства и косметика – около 
2,3 %, мебель – 1,8 %, бытовая техника – 1,3 %. Кроме того, на легковые 
автомобили приходится около 6,5 %, а на бензин – 4,3 %.

На медицину и фармацевтику граждане тратят более 2,3 %.
Что касается сферы услуг, наибольшая доля здесь принадлежит 

жилищным и коммунальным платежам – 10 %, бытовые услуги зани-
мают 4,1 %, услуги связи – 2,6 %, туризм – 3,9 %.

Ежемесячный и еженедельный набор товаров и услуг немного 
различаются. Так, в 2022 году в ежемесячный набор входило 558 наи-
менований, а в еженедельный – 106.

В 2023 году в ежемесячный состав войдут 566 товаров и услуг, 
еженедельный – 109. 

В ежемесячный список Росстат добавил следующие продукты:
•	 молоко питьевое цельное пастеризованное более 3,2 % жирно-

сти (к двум уже существующим позициям – молоко стерили-
зованное от 2,5 до 3,2 % жирности и молоко пастеризованное 
от 2,5 до 3,2 % жирности);

•	 сухие приправы и специи (вместо черного перца горошком);
•	 ряд детских товаров (творожки, молоко, крем, соска, бутылоч-

ка для кормления, автокресло);
•	 офисная бумага;
•	 смарт-часы; 
•	 гипсокартон;
•	 добавлено лекарство «Ингалипт» и исключен «Асептолин»;
•	 билеты на поезд в сидячих вагонах.



28

Кроме того, с 2023 года в список войдут туристические поездки на 
курорты Черного моря и Крыма, а также речные круизы по России. 
Но для мониторинга будут исключены цены поездок на Кипр, 
в Марокко, Тунис, Израиль, Иорданию, Индию, на Мальдивы 
и Шри-Ланку.

В подсчет еженедельной инфляции войдут еще четыре пункта, 
которые касаются предоставления услуг:

•	 ремонт телевизоров;
•	 мойка автомобилей;
•	 женская стрижка в модельном зале;
•	 мужская стрижка в модельном зале.
Также Росстат актуализировал перечень организаций торговли 

и сферы услуг, которые участвуют в наблюдении за ценами и тарифа-
ми, и добавил торговые точки и организации со стабильным ассорти-
ментом востребованных товаров и услуг.

На основании изменений, проведенных Росстатом, можно сде-
лать вывод о перестройке потребительских предпочтений в прошлом 
году. Больше всего изменения затронули туристический сектор. Граж-
дане перестали отдыхать в ряде стран, в том числе из-за ограничений 
на перелеты, и всё чаще предпочитают внутренний туризм на россий-
ских курортах.

В списке продуктов питания значительных изменений не про-
изошло. Были добавлены наименования, цены на которые ощутимо 
выросли в 2022 году, – детские товары и офисная бумага.

Согласно среднесрочному прогнозу ЦБ РФ по итогам 2023 года 
инфляция в России может составить 5–7 %, в среднем за год – 4–5,3 %. 
Банк России прогнозирует, что инфляция достигнет целевого значе-
ния в 4 % уже в 2024 году.
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ПОКАЗАТЕЛИ И ИНТЕГРАЛЬНЫЕ СВОЙСТВА 
КАЧЕСТВА ЖИЗНИ

М. И. Харченко,
преподаватель 

ОГАПОУ «Белгородский техникум общественного питания»

Качество жизни – это системное понятие, определяемое един-
ством его компонентов: самого человека как биологического и ду-
ховного существа, его жизнедеятельности и условий, в которых она 
протекает. Отсюда следует, что номенклатура показателей качества 
жизни должна включать как объективные характеристики самого 
человека (или социума), его жизнедеятельности и условий жизни, так 
и субъективные оценочные характеристики, отражающие отношение 
субъекта к реалиям его жизни.

Наиболее обоснованной является трактовка качества жизни на-
селения с позиций понимания сущности жизни людей как процесса, 
направленного в целом на сохранение и развитие жизни человечества 
во  всё более широких границах природных условий путем созида-
тельной деятельности и борьбы, преодоления природных, личност-
ных и  социальных противоречий и трудностей. Конкретизируя это 
принципиальное положение применительно к нынешнему состоянию 
населения России, качество жизни россиян следует рассматривать как 
качество жизни коллективного субъекта, состоящего из качеств жиз-
ни каждого гражданина. Это «всеобщее» качество жизни.

Качество жизни населения определяется жизненными потен-
циалами общества, входящих в него социальных групп, отдельных 
граждан и соответствием характеристик процессов, средств, условий 
и результатов их жизнедеятельности социально-позитивным потреб-
ностям, ценностям и целям. Проявляется качество жизни в субъек-
тивной удовлетворенности людей самими собой и своей жизнью, 
а также в объективных характеристиках, свойственных человеческой 
жизни как биологическому, психическому (духовному) и социальному 
явлению. При определении качества жизни выделяют два вида инди-
каторов: объективные и субъективные.

Объективные индикаторы качества жизни: природные и социаль-
ные; субъективные индикаторы качества жизни: когнитивные (оценки 

Показатели и интегральные свойства качества жизни



30

общей удовлетворенности жизнью и оценки удовлетворенности раз-
личными сферами жизни) и эмоциональные.

Кроме данных индикаторов выделяют также несколько показате-
лей, которые можно сгруппировать по ряду признаков. В зависимости 
от иерархического уровня:

•	 макропоказатели: среднедушевое производство ВВП; номи-
нальные и реальные доходы населения; демографические 
показатели; продолжительность рабочей недели; свободное 
время; уровень инфляции и др.;

•	 микропоказатели, характеризующие удовлетворение основ-
ных потребностей на уровне индивида или семьи.

В зависимости от характера отражения сущности категории «уро-
вень жизни»:

•	 прямые, характеризующие уровень жизни непосредственно, 
прямо, например, уровень потребления основных продуктов 
питания и т. п.;

•	 косвенные, отражающие уровень жизни опосредованно, кос-
венно, например, демографические показатели.

В зависимости от характера расчета:
•	 уровневые (абсолютные значения);
•	 структурные (составляющие уровневых показателей);
•	 динамические (относительные, характеризующие изменение 

уровневых показателей).
В зависимости от группы потребностей, удовлетворение которых 

характеризует тот или иной показатель, можно выделить три основ-
ные группы потребностей:

•	 физические потребности;
•	 духовные (интеллектуальные) потребности;
•	 социальные потребности.
Таким образом, выделяют различные показатели и индикаторы, при 

помощи которых можно подробно охарактеризовать качество жизни.
Экономическая категория «качество жизни населения» может 

быть определена как «сформировавшаяся в массовом сознании, обоб-
щенная оценка совокупности характеристик условий жизни населе-
ния». Данные характеристики можно рассмотреть при помощи семи 
интегральных свойств качества жизни:

1.	 Качество населения, интегрирующее такие его свойства, как 
способность к воспроизводству (рождаемость, смертность, 
заболеваемость, инвалидность, ожидаемая продолжитель-



31

ность жизни и  т.  п.), способность образовывать и сохранять 
семьи (брачность, разводимость), уровень образования и ква-
лификации (доля населения, охваченного обучением в со-
ответствующих возрастных группах, достигнутый уровень 
образования и т. п.).

2.	 Благосостояние. Материальный аспект благосостояния харак-
теризуют показатели доходов, текущего потребления и сбере-
жений населения (величина доходов в реальном выражении, 
их распределение по направлениям использования и различ-
ным социально-экономическим группам населения, структу-
ра потребительских расходов населения, наличие в домашних 
хозяйствах потребительских товаров длительного пользова-
ния, накопление имущества и ценностей и др.), а также такие 
макроэкономические показатели, как ВВП на душу населения, 
фактическое потребление домашних хозяйств, индекс потре-
бительских цен, уровни безработицы и бедности.

3.	 Условия жизни населения. Понятие «условия жизни» вклю-
чает в себя характеристики жилищных условий, обеспечен-
ность населения мощностями здравоохранения, образования, 
культуры, использования свободного времени, социальной 
и географической мобильности и т. п.

4.	 Информированность населения, характеризующая доступ-
ность к средствам телекоммуникации и информационных 
инфраструктур (операторы мобильной радиосвязи, информа-
ционные ресурсы, интернет-технологии и т. д.).

5.	 Социальная безопасность (или качество социальной сферы), 
отражающая условия труда, социальное обеспечение и соци-
альную защиту, физическую и имущественную безопасность.

6.	 Качество окружающей среды (или качество экологической 
ниши), аккумулирующее данные о загрязнении воздушного 
пространства, воды, о качестве почвы, уровне биоразнообра-
зия территории и т. п.

7.	 Природно-климатические условия, характеризующиеся кли-
матическими условиями, частотой и спецификой форс-мажор-
ных ситуаций (наводнений, землетрясений, ураганов и других 
стихийных бедствий).

В конечном счете категорию «качество жизни» можно свести 
к семи интегральным свойствам, изложенным выше, которые состав-
ляют среду и систему обеспечения жизнедеятельности населения.
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